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desempeno habitual de las PyME, su capacidad
de modernizacién e innovacion, y la creacién de
nuevos emprendimientos. Entre las empresas
que buscan contratar personal, pero tienen
alguna dificultad para lograrlo, las principales
razones de dicha dificultad radican en la falta de
experiencia de los postulantes, asi como también
en la escasez de habilidades duras (competen-
cias técnicas).

La falta de habilidades blandas (comunica-
tivas y de relacionamiento, creatividad, capa-
cidad para trabajar en equipo, responsabilidad
y compromiso) también influye significativa-
mente. Es importante senalar que la discre-
pancia entre el salario ofrecido por las empresas
y el salario requerido por los postulantes se
presenta como la principal razén de la falta de
cobertura de vacantes s6lo para el 28% de las
PyME de la industria manufacturera que experi-
mentan tal inconveniente.

La dificultad para cubrir las vacantes abiertas
afecta el adecuado desempeiio de las empresas
existentes de variada forma. Entre las PyME
industriales que enfrentan este problema,
las primeras estimaciones de FOP indican
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Fuente: Fundacién Observatorio PyME en base a datos de Banco Mundial.

“La desconexidn entre el
sistema educativo y el sistema
productivo es grave. Afecta a
la capacidad de modernizacion
e innovacion de las pymes”.

que para la mitad de ellas la falta de nuevo
personal incremento la carga laboral del resto
del personal, como asi también mas de un
tercio sufri6 una caida en su productividad y el
aumento de costos productivos. Para un cuarto
de las empresas, ademas, frend el desarrollo

de nuevos productos y/o dificultd la introduc-
cién de nuevas practicas laborales o de nuevos
procesos productivos. La tercerizacion de deter-
minadas tareas y procesos tuvo que ser asumida
por el 28% de las PyME manufactureras frente
a la falta de acceso a recursos humanos con el
nivel de calificacién acorde a las posiciones que
desean cubrir.

So6lo para el 6% de las empresas que tienen
dificultad en la contratacion no estaria teniendo
impacto la falta de cobertura de vacantes, mien-
tras que para poco mas del 20% de ellas los
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PASANTIAS

“Los conocimientos
necesarios son los
que derivan del “saber
hacer” y que sélo se
obtienen a través del
“aprender haciendo”.

efectos serian variados, aunque de impacto no El perfil menos requerido corresponderia a
significativo. Es decir, 3 de cada 4 empresas que  Farmaco-quimica (aunque fundamental para la
no pueden cubrir posiciones abiertas estarian industria de sustancias y productos quimicos

sufriendo un impacto significativo en su desem- como asi también para la de caucho y plastico).
peno a causa de esta dificultad.

LEY DE EDUCACION

PERFIL TECNICO REQUERIDO Otra 6ptica interesante de la demanda de
Bajando la lupa sobre aquellas empresas que recursos humanos es la estratégica. Datos
buscan contratar operarios calificados no provisorios de la Giltima Encuesta Estructural
universitarios (técnicos) y universitarios (26% de FOP muestran que incorporar principal-

y 15% del total de PyME manufactureras, mente nuevos trabajadores calificados al area de
respectivamente), se distingue que las habili- Produccidn seria estratégico para el crecimiento
dades y conocimientos requeridos en el personal de la empresa (63% de todas las PyME indus-
calificado que se necesita contratar competen triales del pais).

mayormente a la Electromecanica (para el 40% Esto es una apreciacion cualitativa que da

de dichas PyME) o bien, Electricidad y Metal- sustento adicional a la importancia de la forma-

mecanica por separado (en torno al 30% en cada cién adecuada de recursos humanos y su apro-
caso). piada conexién con el mundo productivo. Pues
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(en el sector privado o en el sector pablico) o
iniciar una actividad por cuenta propia, es decir,
transformarse en emprendedor. Esta decisién
esta condicionada por las capacidades técnicas

y habilidades del potencial emprendedor (el
“saber hacer™), la disponibilidad de capital
propio (y de terceros) para financiar el inicio de
la actividad, la carga tributaria que pesa sobre
las empresas nacientes y el nivel de “riesgo
ambiental” (relaciones laborales, grado de certi-
dumbre sobre las reglas de juego, funciona-
miento de la justicia, etc.).

Todas estas condiciones determinan la tasa
de natalidad empresarial y, en consecuencia,
determinan el stock final de empresas existentes
en un pais. La escasez de competencias, cono-
cimientos y capacidades limita la creacion de
empresas dado que los jovenes formados y con
posibilidad de adquirir experiencia laboral seran
los futuros emprendedores.

DEMANDA DE TRABAJO INSATISFECHA
Los datos internacionales sobre competen-

cias que se adquieren bajo educacion formal
general no muestran significativas desventajas
para Argentina. No obstante, el stock de cono-
cimientos que es necesario aumentar en Argen-
tina no se refiere sélo a afnos de escolaridad o
capacidades generales adquiridas en el ambito
formal, sino especialmente al incremento del
conocimiento que deriva del “saber hacer”
(know how) y que sélo se obtiene a través del
“aprender haciendo” (learning by doing) en el
mundo de la accidn practica del trabajo.

Como el propio sector productivo lo declara,
la dificultad para reclutar recursos humanos con
el adecuado nivel de calificacion es creciente.
Aln en un contexto de caida de la demanda de
trabajo entre las PYME industriales, el grado de
dificultad para cubrir las vacantes abiertas con el
perfil requerido se ha incrementado.

A pesar de que en Argentina existe una
buena ley de formacién técnica profesional (Ley
de Educacion Técnica Profesional N° 26.058),
la desconexidn entre el sistema educativo y el
sistema productivo es grave y esta afectando el
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FALTA DE
EXPERIENCIA. Es la
principales dificultad
de las industrias que
buscan personal: la
falta de experiencia de
los postulantes.
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Fuente: Encuesta Estructural a PyME industriales. Fundacién
Observatorio PyME. Dato provisorio.
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entonces, ¢;cOmo puede atenderse la demanda
insatisfecha de personal calificado? Puede
apelarse a la capacitacion de la planta actual,
estrategia que ha seguido estimativamente un
45% de las PyME de la industria nacional.

No obstante, cubrirlo internamente trae
aparejados también parte de los efectos que se
mostraron anteriormente, en la medida que
la posicidn esta abierta por necesidad y no por
anticipacién o precaucion ante potenciales nece-
sidades. Como surge a partir de los argumentos
expuestos en este Informe, es impostergable
la adecuada formacién de la fuerza de trabajo
en capacidades técnicas aplicables en la prac-
tica. Asi se cerrara la brecha entre la demanda
y oferta de empleo en el mundo productivo y se
generaran los futuros emprendedores.

En tal sentido, las practicas de formacién
profesional y pasantias podrian ser la herra-
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mienta para capacitar en el trabajo complementa-
riamente a la educacion formal, a fin de calificar
en competencias y habilidades a los jovenes.

A partir del relevamiento realizado por FOP,
se verifica que el 109% de las PyME de la indus-
tria manufacturera han incorporado bajo la
modalidad de practicas profesionales y pasan-
tias a estudiantes de escuelas técnicas entre
2017y 2018, mientras que s6lo un 3% incor-
poro estudiantes de carreras terciarias y un 7%
universitarios.

Asimismo, el 85% de las firmas considera
importante promover una mayor vinculacién
entre las instituciones de educacién técnica
profesional (escuelas técnicas, institutos supe-
riores y centros de formacion profesional) y las
empresas, y a la mitad también le interesaria
recibir estudiantes bajo la modalidad de prac-
ticas profesionalizantes o pasantias.

PROGRAMA

La iniciativa
“Vinculacién PyME
con Escuelas Técnicas”
consiste en promover
la incorporacién de
jévenes técnicos.

FOP ha estudiado diversas experiencias inter-
nacionales orientadas a promover la insercién
de trabajadores calificados en las empresas
menores, especialmente las exitosas experien-
cias de Alemania y la realizada por la Region
Emilia-Romagna en Italia, extrayendo conclu-
siones validas e inmediatamente aplicables a la
realidad argentina utilizando el marco juridico
existente en nuestro pais.

Sin necesidad de hacer importantes cambios
en la legislacion, Argentina tiene la posibilidad
de replicar estas experiencias internacionales,
simplemente cumpliendo con el mandato de la
Ley de Educacién Técnico Profesional 26.058
promulgada en 2005, que en sus articulos 15 y
16 promueve la vinculacion entre las institu-
ciones educativas y el sector productivo.

Se trata de realizar un esfuerzo sistematico
y coordinado entre las Escuelas Secundarias
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Técnicas y los Institutos Superiores de Forma-
cién Técnica, para favorecer la realizacién de
“practicas profesionales de formacion” o “prac-
ticas profesionalizantes” de los estudiantes en
las empresas localizadas en sus propios territo-
rios de residencia.

A continuacion, se ilustra el Programa de
Asistencia Técnica de vinculacién entre PYME
y Escuelas Técnicas que la Fundacién Observa-
torio PYME esta desarrollando para cooperar
con el cumplimiento de la Ley 26.058 y facilitar
la mejor conexion de las PYME con los jovenes
técnicos que se incorporaran al mercado del
trabajo.

VINCULACION PYME/ESCUELAS
¢En qué consiste? Es un programa de asistencia
técnica, orientado a promover la incorporacién
de jovenes técnicos en las PYME y favorecer
la futura natalidad empresarial a partir de las
practicas profesionalizantes de los alumnos de
escuelas técnicas en las PYME de su entorno.
¢A cudles necesidades responde? Como
se discutid, la competitividad de las PyYME
depende fundamentalmente de las habili-
dades y competencias técnicas de sus recursos
humanos. Sin embargo, la evidencia indica que
estas empresas acreditan crecientes dificultades
para reclutar RR.HH. con un adecuado nivel de
competencias y calificacién, condicionando el
crecimiento de las mismas.

A su vez, la falta de oportunidades de forma-
cién profesional en las empresas disminuye las
posibilidades de los jovenes técnicos de adquirir
conocimientos practicos y habilidades que
puedan favorecer su potencial emprendedor en
el futuro. ;Cudles son sus objetivos especificos?
N Potenciar los beneficios previstos por la Ley
de Educacion Técnica Profesional para colocar-
bajo el régimen de practicas profesionalizantes
en las PyME a los mejores estudiantes de las
8 escuelas técnicas, utilizando como instru-
mento operativo informacidn geo-localizada de
empresas y escuelas con procesos productivos y
perfiles de formacién afines.

A Identificar las trayectorias de los graduados
de las escuelas técnicas para proveer una vision-
rapida de la correspondencia entre oferta de
formacion y demanda de calificaciones técnicas
por sector productivo y localizacion geografica.
N Proveer informacion y valor agregado al

Ministerio de Educacién y en especial al area de-

Educacién Técnica a fin de ajustar los perfiles,
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El programa de vinculacion
entre pymes y escuelas
técnicas promueve la
incorporacion de jovenes
técnicos con practicas
profesionalizantes.

programas y estrategias de formacion en
funcién de datos concretos del sector produc-
tivo local.

¢Qué actividades se realizan?

N Construccién de los directorios de PYME y
georreferenciacion de las empresas localizadas
en- las inmediaciones de las escuelas técnicas.
N Aplicacidén de encuestas a PyME aledanas
para identificar situacién productiva, demanda
de- calificaciones técnicas y disponibilidad de
la empresa para recibir como practicantes a
jovenes técnicos.

N Seminarios, talleres formativos y asistencia
técnica para la vinculacién entre PYME y
escuelas- técnicas (participan dirigentes empre-
sarios locales, tutores empresarios y profesores
tutores escolares).

N Promocion del seguimiento de la trayectoria
de egresados de escuelas técnicas para evaluar-
el éxito del programa.

DESAFIO

El Programa de Vinculacién PyME y Escuelas
Técnicas cuenta con el apoyo de las siguientes
empresas para ser llevado adelante: Ternium,
Tenaris, Toyota, Grupo INSUD, Aluar, Banco
Galicia y Grupo Motta. El desafio como pais es
colocar 38.000 chicos de escuelas técnicas en
practicas profesionalizantes en empresas.

Estas practicas amparadas en la ley educa-
tiva, sin costo para la empresa, no implican una
relacion laboral y promueve la futura insercién
laboral de los jovenes en el territorio (una vez
completada la educacién técnica media).

Hoy las grandes companias estan absor-
biendo 3.000 alumnos como maximo, aproxima-
damente un 10%. ¢Cuales son los resultados
esperados? La incorporacién de 6.000 practi-
cantes de escuelas secundarias técnicas en 2021,
en diferentes microrregiones de Argentina. @



